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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az adatkezelési tajékoztato célja

A Szerencsés Juhasz Bt (1024. Budapest, Retek utca 29-31, a tovabbiakban, szolgaltato,
adatkezel ) mint adatkezel, magara nézve kotelezdnek ismeri el jelen jogi kozlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabdlyzatban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban,
valamint az Eurépai Unié jogi aktusaiban meghatarozott elvarasoknak.

Az Adatkezel6 adatkezeléseivel kapcsolatosan felmertilé adatvédelmi irdanyelvek
folyamatosan elérheték a http://www.luckyshepherd.com cimen.

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara. A
szabdlyzat médositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatdlyba.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylinkh6z kapcsoldddan, kérjuk, irja meg
nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

Az Adatkezel§ elkotelezett Gigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informaciés dnrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. Az Adatkezel a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az Adatkezeld az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

Az adatkezel6 adatai

Amennyiben megkeresné Tarsasagunkat, theluckyshepherd@gmail.com és +36 1 612 9434
elérhetéségeken léphet kapcsolatba az adatkezel6vel.

Az Adatkezeld minden hozza beérkezett e-mailt az érintett neve, e-mail cime személyes
adatokkal egytt az adatkozlést6l szamitott legfeljebb 3 év elteltével torol.

Név: Szerencsés Juhasz Bt.

Székhely: 1024. Budapest, Retek utca 29-31.

Cégjegyzékszam: 01-06-795323

A bejegyzd birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 27287336-2-41

Telefonszdm: +36 1 612 9434

E-mail: theluckyshepherd@gmail.com

Adatvédelmi tisztvisel6: Szerencsés Gabriella kiiltag

Név: Szerencsés Gabriella

Telefonszam: +36 1 612 9434

A kezelt személyes adatok kore
Regisztraciés soran megadando személyes adatok

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

Azonositas, a regisztracio a GDPR 6. cikk (1) bekezdés

Felhasznaldi név lehet6vé tétele. b) pontja és az Elker tv. 13/A.
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Jelszé

A felhasznaléi fiokba torténd
biztonsagos belépést
szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalyszerd
szamla kidllitasahoz, az
elallasi jog gyakorlasahoz
szlikséges.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszdm

Kapcsolattartas, a
szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.

§ (3) bekezdése.

Szamlazasi név és cim

A szabalyszerd szamla
kiallitasa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatérozasa,
maodositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbdl szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések
érvényesitése.

6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
és a szamvitelrél sz616 2000.
évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése

Szallitasi név és cim

A hazhoz széllitas lehet6vé
tétele.

A vasarlas/regisztracioé
idépontja

Technikai mvelet
végrehajtasa.

A vasarlas/regisztracidkori IP
cim

Technikai mdvelet
végrehajtasa.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv. 13/A.
§ (3) bekezdése.

Technikai adatok

Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkdzoket Ggy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:
e azarra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);
e valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);
e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
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Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés ellen.

Az Adatkezeld olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezeld az adatkezelés soran megdrzi

e atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

e asértetlenséget: megvédi az informaciénak és a feldolgozds modszerének a
pontossagat és teljességét;

e arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznaldnak
szliksége van rd, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.

Cookie-k (Siitik)
A siitik feladata
e informacidkat gyljtenek a latogatdkrol és eszkozeikrdl;
e megjegyzik a latogatdk egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra keril(het)nek pl.
online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell Gjra begépelni 6ket;
e megkonnyitik a weboldal hasznalatat;
e mindséqi felhasznaldi élményt biztositanak.

A testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, un.
sttit (cookie) helyez el és a késébbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakiild
egy kordbban elmentett siitit, a sttit kezel6 szolgaltaténak lehet&sége van 6sszekapcsolni
a felhasznalé aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés id6tartama
Az adott cookie adattarolasi idotartama, bévebb informacio elérhetd itt:

Google altalanos cookie tajékoztato:
https.//www.google.com/policies/technologies/types/

Google Analitycs tajékoztaté:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-
usage?hl=hu

Facebook tajékoztato:

https.//www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings screen

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:
Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On
hozzajarulasa.
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A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzoi:

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal hasznalatahoz
nélkilozhetetlenek, és lehet6évé teszik a weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek
hidnyéaba az oldal szamos funkcidja nem lesz elérhet6 az On szamara. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizdrélag a munkamenet idejére korlatozodik.

A felhasznalodi élmény javitasat szolgalo cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat
gyUjtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat latogatja
leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem
gyUjtenek a latogatot azonositéd informacidkat, vagyis teljesen altaldanos, névtelen
informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal teljesitményének
javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizarélag a munkamenet idejére
korlatozodik.

Google Adwords cookie Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogaté cookie-
azonositéja hozzaadddik a remarketinglistahoz. A Google cookie-kat — példaul a NID és SID
cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathato
hirdetések testreszabdsahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra hasznalja, hogy megjegyezze
az On legutdbbi kereséseit, az egyes hirdetdk hirdetéseivel vagy a keresési eredményekkel
valé kordbbi interakcioit, tovabba a hirdeték webhelyein tett latogatasait. Az AdWords
konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbél eredd értékesitések és egyéb
konverziok kovetésére cookie-kat ment a felhasznalé szamitégépére, amikor az adott
személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi médja: a hirdetések
kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok
teljesitményérol szolo jelentések tokéletesitése, és a felhaszndlé altal mar megtekintett
hirdetések megjelenitésének elkeriilése.

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszkdze, amely abban segit
a weboldalak és alkalmazasok tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatoik
tevékenységeirdl. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy informacidkat gydjtson és
jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkil, hogy
egyénileg azonositana a latogatdkat a Google szamara. A Google Analytics altal hasznalt f6
cookie a,__ga” cookie. A webhelyhasznalati statisztikai adatokbol késziil6 jelentések
mellett a Google Analytics — az el6bbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyiitt
- felhasznalhaté arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-
termékekben (példaul a Google Keresésben) és szerte az interneten.

Remarketing cookiek-k: A korabbi latogatdk vagy felhasznaldk szamdra a Google Display
Halozaton talalhaté egyéb webhelyeken valo bongészés, illetve termékeivel vagy
szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezések keresésekor jelenhetnek meg

Munkamenet cookie: Ezek a siitik a latogaté tartézkodasi helyét, a bongészd nyelvét, a
fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a béngész6 bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkdzt, és mobilon atvalt teljes
nézetre. Elettartama 365 nap.
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Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztetd ablakban elfogadja a
cookiek tarolasardl sz616 nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a
segitségével a honlapon jelentés készil a konverziokrol, célkozonségek allithatdk dssze, és
az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogaték honlap hasznalatarol. A
Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat,
hirdetéseket jelenithet meg a Facebook felliletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt
tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem
lesznek elérhetSek az On szamara. A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi

linkeken talalhat:

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

e Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-

on-your-computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-

torlese-szamito

e Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en US

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

Online rendeléshez kapcsol6dé adatok

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Felhasznaldi név

Azonositas, a regisztracio
lehet6vé tétele.

Jelszo

A felhasznaléi fiokba torténd
biztonsagos belépést
szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalyszerd
szamla kidllitasahoz, az
elallasi jog gyakorlasahoz
szlikséges.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv. 13/A.
§ (3) bekezdése.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszam

Kapcsolattartas, a
szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.
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Szamlazasi név és cim

A szabalyszerd szamla
kiallitasa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatdarozasa,
modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az
abbol szarmazé dijak
szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése.

6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
és a szamvitelrdl sz616 2000.
évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése

Szallitasi név és cim

A hazhoz széllitas lehet6vé
tétele.

A vasarlas/regisztracié
idépontja

Technikai muvelet
végrehajtasa.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv. 13/A.

A vasarlas/regisztracidkori IP
cim

Technikai muvelet
végrehajtasa.

§ (3) bekezdése.

Online ligyintézéshez kapcsolédo adatok

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Jogalap

Felhasznaldi név

Azonositas, a regisztracio
lehetbvé tétele.

Jelszé

A felhasznaloi fidkba torténd
biztonsagos belépést
szolgalja.

Vezeték-és keresztnév

A kapcsolatfelvételhez, a
vasarlashoz, a szabalyszerU
szamla kiallitdsdhoz, az
elallasi jog gyakorlasahoz
szlikséges.

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja és az Elker tv. 13/A.
§ (3) bekezdése.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszdm

Kapcsolattartas, a
szamlazassal, vagy a
szallitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb
egyeztetése.
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A szabalyszerd szamla
kiallitasa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa,
tartalmanak meghatdrozasa, |6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
modositasa, teljesitésének  [és a szamvitelrél sz616 2000.
figyelemmel kisérése, az évi C. torvény 169. § (2)
abbdl szarmazé dijak bekezdése

szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések
érvényesitése.

Szamlazasi név és cim

s e ., A hazhoz széllitas lehet6vé
Szallitasi név és cim

tétele.
A vasarlas/regisztracié Technikai mvelet a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
idépontja végrehajtasa. b) pontja és az Elker tv. 13/A.

§ (3) bekezdése.
A vasarlas/regisztracidkori IP [Technikai mivelet

cim végrehajtasa.

Hirlevélhez kapcsolédo adatok

Hirlevélkildé rendszert Gizemeltet6 cég neve: Mailchimp (Rocket Science Group)
Hirlevélkiild6 rendszert Gizemeltet6 cég székhelye: 675 Ponce De Leon Ave NE Suite 5000

Az Adatfeldolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kozrem(ikodik a hirlevelek
kikiildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és e-mail cimét a
hirlevélkiidéshez sziikséges mértékben kezeli.

Hirlevélre feliratkozhat a megrendelés elkiildése alkalmaval, vagy a webaruhaz oldalain. A
feliratkozas kizarélag valés e-mail cimmel lehetséges.

A megadott adatokat a Szerencsés Juhasz Bt. bizalmasan kezeli és nem adja ki harmadik fél
szamara. A hirlevélrdl torténd leiratkozasi lehet6ség minden altalunk kildott levél aljan
biztositott a leiratkozas gombra torténé kattintassal, lehet kérni e-mail utjan a
theluckyshepherd@gmail.com cimen, tovabba postai Uton a Szerencsés Juhasz Bt. 1027.
Budapest, F6 utca 63-65. cimen, illetve telefonos elérhetéséginkon +36 1 612 9434). A
levélben torténd leiratkozds gombra kattintast kovetéen azonnal torlésre keriil a megadott
e-mail cim és a hozza tartozé adatok mindegyike a levelezési listarél. Telefonos
elérhetéségeinken torténd adat torlési igény esetén 2 munkanapon belil. A Szerencsés
Juhdsz Bt. (www.luckyshepherd.com) dltal kiild6tt hirlevelek tartalma tajékoztaté jellegi
aktualis akcidkra, informacidkra hivja fel a figyelmet tartalmukkal.
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Az adatkezelés célja, mddja és jogalapja

Altalanos adatkezelési iranyelvek

Az Adatkezeld tevékenységének adatkezelései dnkéntes hozzajarulason, illetve térvényi
felhatalmazason alapulnak. Az 6nkéntes hozzdajarulason alapulé adatkezelések esetében az
érintettek e hozzdjaruldsukat az adatkezelés barmely szakdban visszavonhatjak.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrél kiilon értesitjik tigyfeleinket.

Felhivjuk az Adatkezel6 részére adatkozldk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat
személyes adataikat adjak meg, az adatkozld kotelessége az érintett hozzajarulasanak
beszerzése.
Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilon6sen az alabbiakkal:
e 2011. évi CXII. torvény - az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacio-
szabadsagrol (Infotv.);

e Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2013.évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2017. évi Llll. torvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozasarol (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVIL. torvény - a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrol
(Hpt.).

Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba
hozhaték) a kovetkez6 médon keriilhetnek a kezelésiinkbe: egyfeldl az internetes
kapcsolat fenntartasaval 6sszefliggésben az On altal hasznalt szamitogéppel,
bongészéprogrammal, internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai
adatok automatikusan képzddnek szamitégépes rendszeriinkben, masfelsl On is
megadhatja nevét, elérhetéségét vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran
személyes kapcsolatba kivan lépni vellnk.

A rendszer mikodtetése sordn technikailag rogzitésre keriilé adatok: az érintett
bejelentkezd szamitdgépének azon adatai, melyek a szavazas soran generalédnak és
melyeket a Web-server kft rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként
rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriilé adatot a rendszer az érintett kiilén nyilatkozata
vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen
adat egyéb személyes felhasznaloi adatokkal — torvény altal kotelezévé tett esetek
kivételével — 6ssze nem kapcsolhatd. Az adathoz kizarélag az Web-server kft fér hozza.
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Adattovabbitas, adatfeldogozas, az adatokat megismerok kore

IT. Controll Services Bt. (9011. Gyér, Honfoglalds u. 71/B ép.)

PayPal Inc. (S.a.r.l. et Cie, S.C.A. 22-24 Boulevard Royal L-2449)

Orszagos Fizetési Szolgaltatd (1027. Budapest, Kapas utca 6-12.)

Web-server kft (4025 Debrecen, Pasti u.2. 1/5.)

Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.)

Packeta Hungary Kft. (1044. Ezred utca 2 B2/11)

GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (2351 Alsénémedi, GLS Eurépa utca 2.)
Mailchimp (Rocket Science Group) 675 Ponce De Leon Ave NE Suite 5000

Meta Platforms, Inc. (94025. 1 Hacker Way, Menlo Park, California, USA)

Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA)

e A webshopban torténd vasarlas esetén a vevd email cime, telefonszama, szamlazasi
és szallitasi cime, fizet6é azonositdja, a tranzakcid 6sszege, datuma, idépontja Web-
server kft (4025 Debrecen, Pasti u.2. 1/5.) felé.

e Paypal-lel torténd fizetés esetén a fizeté azonositoja, a tranzakcié 6sszege, datuma,
idépontja a PayPal Inc. (S.a.r.l. et Cie, S.C.A. 22-24 Boulevard Royal L-2449) illetve a
felé

e Eldreutalas esetén az Orszagos Fizetési Szolgaltaté (1027. Budapest, Kapas utca 6-12.)

e Termékek kiszallitasa esetén a cimzett neve, cime, telefonszdma, a rendelés értéke a
Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.), a Packeta Hungary Kft. (1044.
Ezred utca 2 B2/11) és a GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (2351.
Alséonémedi, GLS Eurépa utca 2.) felé.

o Ko6z0sségi oldalakon (Facebook/Meta/Instagram) kommunikalas esetén a Meta
Platforms, Inc. (94025. 1 Hacker Way, Menlo Park, California, USA) felé

e E-mailes kommunikacié esetén a Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway Mountain
View, CA 94043, USA) felé.

Az adattovabbitas jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa, illetve a Magyar Posta Zrt.,
a Packeta Hungary Kft., GLS General Logistics Systems Hungary Kft. tekintetében a 2012.
évi CLIX. torvény 54. § (1) bekezdése.

Az Adatfelodolgozé az Adatkezel6vel kotott szerzédés alapjan kozremikodik a
megrendelések nyilvantartasadban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét, cimét,
telefonszamat, a rendelések szamat és idépontjat a polgari jogi eléviilési idén beliil kezeli.

Erintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei
Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet el&irasai szerint az alabbi jogok illetik
meg:

e ahozzajarulas visszavondasanak joga

e személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valo

hozzaférés
e helyesbitéshez val6 jog
e adatkezelés korlatozasa,
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e torléshez valo jog
e tiltakozashoz vald jog
e hordozhatésaghoz valé jog.

Amennyiben On jogaival élni kivan, az az On azonositasaval jar egyitt, valamint az
Adatkezel6nek Onnel sziikségszeren kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében
személyes adatok megadasara lesz sziikség (de az azonositas csak olyan adaton alapulhat,
amelyet Adatkezel® egyébként is kezel Onrél), valamint az Adatkezel6 email fiokjaban
elérhet6ek lesz az On adatkezeléssel kapcsolatos panasza a jelen tajékoztatéban, a
panaszokkal kapcsolatban megjeldlt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarlonk volt és
panaszligyintézés, vagy garancialis ligyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az
azonositashoz kérjiik adja meg rendelési azonositojat is. Ennek felhasznélasaval Ont, mint
vasarlot is be tudjuk azonositani.

Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat legkésébb 30 napon bellil valaszolja meg
Adatkezeld.

Tajékoztatashoz valé jog

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférheté formdaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtsa.

Az érintett hozzaféréshez val6 joga

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy:

o akezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

e akovetkezd informaciokrol az Adatkezel tdjékoztassa:

e az adatkezelés céljai;

e az Onrél kezelt személyes adatok kategoriai;

e informdci6 azon cimzettekrél vagy cimzettek kategéridirdl, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat Adatkezel$ kozoélte vagy kdzolni fogja;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges,
ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e azOn azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l az Onre vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken
alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

e afellgyeleti hatésdaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e haaz adatokat nem Ontél gyijtotték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és
arra vonatkozoan érthet6 informaciokat, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent6éséggel, és Onre nézve milyen vérhat6 kévetkezményekkel bir.
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A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellenérzésére
iranyulhat, ezért tobbszori tdjékoztatas kérés esetén Adatkezelé méltanyos koltségtéritést
szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz val6 hozzéaférést Adatkezel6 gy biztositja, hogy az On
azonositasat kdvetéen emailben juttatja el Onhéz a kezelt személyes adatokat és az
informaciokat. Amennyiben regisztraciéval rendelkezik, akkor a hozzaférést ugy biztositjuk,
hogy a felhasznaléi fiokjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat
megtekinteni és ellendrizni.

Kérjiik, hogy kérelmében jelolje meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az
adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

Helyesbités joga
On jogosult arra, hogy kérésére Adatkezeld késedelem nélkiil helyesbitse az Onre
vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Torléshez val6 jog
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozo személyes adatokat:
e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték
vagy mas moédon kezelték;
e azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e azérintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszeri ok az
adatkezelésre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
e aszemélyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozédashoz valo jog gyakorlasa céljabdl; a
személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a
népegészség-lgy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:
e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra
e vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
e azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
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azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
az érintett igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozashoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valésul meg, vagy ha az adatkezelés az
On 6nkéntes hozzajarulasan alapul, Onnek joga van arra, hogy kérje Adatkezel6tdl, hogy az
On éltal az Adatkezelé részére megadott adatokat megkapja, amit Adatkezelé xml, JSON,
vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megval6sithato,
akkor kérheti, hogy az Adatkezel$ az adatokat ebben a formaban mas adatkezel$ szamara
tovabbitsa.

Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerité
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatélya, amely rd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené.

Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A
birésag az tigyben soron kiviil jar el.

Adatvédelmi hatésagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:
e Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
e Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530
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Budapest, Pf.. 5.
o Telefon: 0613911400
e Fax: 0613911410
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: http://www.naih.hu

Egyéb rendelkezések

E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Tajékoztatjuk tigyfeleinket, hogy a birésag, az ligyész, a nyomozo hatdsdg, a szabalysértési
hatésag, a kdzigazgatdsi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatdsag, a Magyar Nemzeti Bank, illetéleg jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkereshetik az adatkezel6t.

Az Adatkezeld a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok
korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljdnak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil szlikséges.

A jelen dokumentum a webshop mikodésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési
informaciot tartalmaz az Eurépai Uni6 2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete

(a tovabbiakban: Rendelet. GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan.

Az Adatkezelési tajékoztato ide kattintva letolthetd.
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